
Informativa sul trattamento dei dati personali dei professionisti medico-sanitari 
 
 
 

Introduzione 
Innova Pharma S.p.A. �"Innova", "noi"�, società del Gruppo Recordati, si impegna costantemente al rispetto della 
privacy, in conformità a quanto previsto dal Regolamento �UE� n. 2016/679 �il Regolamento Generale sulla Protezione 
dei Dati, di seguito, "GDPR"� e dalle altre leggi applicabili in materia di protezione dei dati.  
La presente informativa �l’”Informativa”� è volta a descriverle come trattiamo i dati personali nelle interazioni con i 
professionisti medico-sanitari. 
 
Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei Dati 
Il Titolare del trattamento è Innova Pharma S.p.A. con sede legale in Milano, via M. Civitali 1, CAP 20148. 
Il Responsabile della Protezione dei Dati del Gruppo Recordati può essere contattato al seguente indirizzo email: 
GroupDPO@recordati.com. 
 

Quali tipi di dati personali trattiamo 

Innova tratta le seguenti tipologie di dati personali che la riguardano: 

a. Dati identificativi quali nome, cognome; 

b. Dati di contatto, quali email e telefono;  

c. Dati relativi alla sua professione, quali specializzazione, ruolo, indirizzo di lavoro; 

d. Dati relativi alle visite e alle attività svolte attraverso gli informatori scientifici del farmaco del Titolare. 

 

Fonte dei dati personali 

I suoi dati personali sono stati acquisiti da Recordati Industria Chimica e Farmaceutica S.p.A. �o da altra società del 
Gruppo� alla quale lei ha in precedenza rilasciato espresso consenso per la condivisione dei suoi dati con le altre società 
italiane del Gruppo.  
 

Perché trattiamo i dati personali 

I suoi dati personali sono trattati per le seguenti finalità; accanto ad ognuna di esse indichiamo la base giuridica su cui 

si fonda il trattamento: 

Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 

Svolgimento di attività di informazione scientifica su farmaci e prodotti 
commercializzati dal Gruppo Recordati, attraverso l’invio di e-mail o 
altri strumenti di comunicazione digitale o via web �ivi compreso 
informazione scientifica da remoto, inviti a partecipare a eventi, quali 
congressi, convegni, webinar, eventi formativi erogati su piattaforme 
digitali o riunioni medico-scientifiche organizzate o sponsorizzate dalle 
società del Gruppo Recordati, erogazione di survey�. 

Il trattamento si fonda sul consenso, 
raccolto in precedenza da Recordati 
Industria Chimica e Farmaceutica S.p.A. 
o da altra società del Gruppo 

 

Il conferimento dei suoi dati personali per la finalità di cui sopra è facoltativo e, in mancanza o in caso di revoca del 
consenso da parte dell’Interessato, laddove previsto, Innova non potrà effettuare l’attività di informazione scientifica 
nei suoi confronti. 
 

Come trattiamo i dati personali e per quanto tempo 

Il trattamento dei suoi dati personali sarà improntato ai principi di liceità, correttezza, trasparenza, proporzionalità e 
minimizzazione e sarà effettuato con strumenti elettronici, idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei suoi dati. 

I suoi dati saranno conservati per un periodo di cinque �5� anni dalla registrazione all’interno dei sistemi di Innova.  

 
 



Comunicazione e trasferimento dei suoi dati personali 
I dipendenti e i collaboratori di Recordati, appositamente designati come persone autorizzate al trattamento dei dati 
personali, potranno avere accesso ai suoi dati personali, ove necessario per il perseguimento delle finalità sopra 
descritte. 

I suoi dati potranno, inoltre, essere comunicati o resi accessibili a consulenti e fornitori di servizi tecnici, funzionali alle 
finalità sopra descritte, nella loro qualità di nostri responsabili del trattamento, debitamente designati ed istruiti sulla 
base di uno specifico contratto, quali fornitori di servizi tecnici per invio di email, fornitori di servizi di hosting, ecc..  

I dati personali non saranno trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 1 Qualora, in futuro, Innova intenda 
trasferire i suoi dati personali al di fuori dello Spazio Economico Europeo, tale trasferimento avverrà nel rispetto dell'art. 
44 e ss. del GDPR. 

I suoi diritti 

Ha diritto di richiederci di: 

a. accedere ai suoi dati personali e ricevere le informazioni in merito alle finalità del trattamento, alle tipologie di 
dati trattati, ai soggetti o alle categorie di soggetti ai quali i dati sono stati o saranno comunicati;  

b. ottenere: 

i. la rettifica dei suoi dati, qualora siano errati o incompleti;  

ii. in determinate circostanze, la cancellazione dei suoi dati; 

iii. la limitazione del trattamento dei suoi dati;  

iv. i dati in un formato strutturato, di uso comune, leggibile da un dispositivo automatico. Può anche richiederci 
di inviare i suoi dati a un altro titolare del trattamento, se il trattamento è basato sul consenso o su un 
contratto ed è effettuato con mezzi automatizzati �c.d. diritto alla portabilità dei dati�.  

L'eventuale rettifica o cancellazione dei dati o la limitazione del trattamento effettuata su richiesta sarà 
comunicata a ciascuno dei destinatari a cui i dati possono essere stati trasmessi in conformità con la presente 
Informativa, a meno che ciò non si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato da parte nostra.  

c. opporsi al trattamento dei suoi dati personali, in determinate circostanze, a meno che non sussistano motivi 
legittimi che ci consentano di procedere al trattamento.  

d. revocare il consenso eventualmente prestato in qualsiasi momento per le finalità sopra descritte, senza 
pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca. 

L'esercizio dei diritti sopra descritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito. Potremmo richiedere di 
verificare la sua identità prima di intraprendere ulteriori azioni su sua richiesta.  

Può esercitare i suoi diritti inviando una comunicazione scritta al Responsabile della Protezione dei Dati di Gruppo 
all'indirizzo GroupDPO@recordati.com. 

Infine, può proporre reclamo all'Autorità di controllo competente �in particolare nello Stato membro della sua residenza 
abituale, del luogo di lavoro o del luogo della presunta violazione�, se ritiene che i suoi dati personali siano trattati in 
modo tale da comportare violazioni della normativa sulla protezione dei dati. Potrà inoltre rivolgersi all'Autorità di 
controllo qualora l'esercizio dei suoi diritti sia soggetto a ritardo, limitazione o esclusione da parte del Titolare del 
trattamento. 

 

Al fine di agevolare l'esercizio del diritto di proporre reclamo all'Autorità di controllo competente per il territorio italiano, 
il modulo è disponibile al seguente link: Reclami - Garante per la protezione dei dati personali. 

 
1 Lo Spazio economico europeo (SEE) è composto da Austria, Belgio, Bulgaria, Croazia, Cipro, Repubblica Ceca, 
Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Ungheria, Islanda, Repubblica d'Irlanda, Italia, Lettonia, 
Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Malta, Paesi Bassi, Norvegia, Polonia, Portogallo, Romania, Slovacchia, Slovenia, 
Spagna e Svezia. 


