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List Prezesa
Zarzadu

LIST PREZESA ZARZADU

‘ j S zanowni Panstwo!

Mam zaszczyt odda¢ w Panstwa rece zaktualizowang wersje Kodeksu Etyki Grupy
Recordati, ktéry stanowi podsumowanie wyznawanych przez nas wartosci oraz sposobu,
w jaki pragniemy prowadzi¢ naszg dziatalnos¢.

Recordati to spo6tka o dlugoletniej historii charakteryzujacej sie pasjg, przedsiebiorczoscig
1 ugruntowang renomga, ktéra pragnie kontynuowac¢ swoéj rozwoj i tworzy¢é wartos¢ w
sposoéb etyczny, dlugotrwaly i1 zréwnowazony, w poszanowaniu ustaw i norm prawnych
obowigzujgcych w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos¢, dbajac o personel i srodowisko
oraz dostarczajac pacjentom bezpieczne produkty wysokiej jakosci.

W tym celu powinniSmy pracowaé¢ wspolnie, stosujgc sie do podstawowych zasad 1
wartosci, ktore sg wazne dla nas oraz dla tych wszystkich, z ktérymi wspéipracujemy.

Kodeks Etyki jest swoistym przewodnikiem, ktéry wskazuje wlasciwe postawy
przyjmowane podczas naszej codziennej pracy.

Kazdy z nas powinien zrozumiec¢ jego tres¢, stosowaé sie do niej oraz zgodnie z
przewidzianymi w tym celu procedurami, niezwlocznie zgtaszaé¢ kazde naruszenie zasad.

Kodeks Etyki 1 osobiste zaangazowanie kazdego z nas przyczynig sie do dalszego
umacniania, wzrastania 1 speiniania oczekiwan naszych oraz naszych udzialowcow.

Dziekuje za Panstwa codzienne zaangazowanie 1 oddanie.

ADect RBecsmdAT

ANDREA RECORDATI
Prezes Zarzgdu
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1.

Wprowadzenie:
Kodeks Etyki

WPROWADZENIE: KODEKS ETYKI

Kodeks Etyki (zwany rowniez dalej Kodeksem) stanowi zestawienie
podstawowych wartosci Recordati (zwanej dalej rowniez Grupg
lub Spdikg).

Kodeks przyjmuje sie we wszystkich spotkach Grupy i jest
wigzgcy dla wszystkich pracownikow, wspolnikow, zarzadcow,
czlonkow organow spoiki, naszych partnerow handlowych oraz
innych podmiotow zewnetrznych, z ktorymi wspoipracujemy, tj.
konsultantow, posrednikow, agentow 1 wykonawcow

(zwanych dalej rowniez ,adresatami”). Okresla w jednoznaczny
Sposob nasze oczekiwania dotyczgce standardow etycznych

1 zachowania.

Kodeks stanowi zatem odniesienie dla wszystkich naszych
udziatowcow 1 jest jednoczesnie zobowigzaniem Recordati do
prowadzenia dziatalnosci w sposob etyczny 1 zrownowazony.

W Kodeksie zostaly opisane nasze wspolne zobowigzania dotyczgce
sposobu prowadzenia biznesu, srodowiska pracy oraz sposobu
zarzgdzania relacjami wewnetrznymi 1 zewnetrznymi.
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SPOSOB KORZYSTANIA Z KODEKSU

Kodeks nie dostarcza szczegélowych wskazéwek odnoszacych
sie do wszystkich mozliwych sytuacji, ktére mogg zaistnie¢
w zwigzku z prowadzong przez nas dzialalnoscig, réwniez
ze wzgledu na bardzo zréznicowane rodzaje aktywnosci

\ podejmowanych przez Recordati.

mi

il
e
[‘

|

¥

Zawiera on jednak podstawowe zasady zachowania i okresla
wazne odniesienia etyczne.

Ponadto dostarcza narzedzia, ktére pomagajg w podejmowaniu
wiasciwych decyzji takze wnowychlubnietypowych sytuacjach,
pomagajagc nam zadaé¢ sobie odpowiednie pytania i dajac
wskazéwki na temat sposobu zachowania w razie watpliwosci.

Naszym wspélnym obowigzkiem jest przestrzeganie przepiséw obowigzujagcych w krajach, w
ktorych Recordati prowadzi dzialalnos¢. Jesli pomiedzy wytycznymi Kodeksu i miejscowymi
przepisami nie wystepujg rozbieznosci, nalezy przestrzega¢ obu norm prawnych. Jesli sg one
sprzeczne, nalezy stosowac sie do zalecen bardziej rygorystycznych.

Kodeks Etyki opiera si¢ na podstawowych przepisach prawa i wytycznych obowigzujacych w
zakresie zarzadzania korporacjami, praw czlowieka i srodowiska, w tym, tytulem przykiadu,
Powszechnej deklaracji praw czlowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Karty praw
podstawowych Unii Europejskiej, standardéw godnej pracy okreslonych w konwencjach MOP
(Miedzynarodowej Organizacji Pracy), wytycznych OECD (Organizacji Wspoétpracy Gospodarczej i
Rozwoju) przeznaczonych dla korporacji, krajowych i miedzynarodowych przepisach w zakresie
przeciwdzialania korupcji (np.: OECD Anti-Bribery Convention, Rozporzadzenie z mocg ustawy nr
231/2001, Foreign Corrupt Practices Act, Bribery Act, Loi Sapin 2, Ley Organica, itp.) oraz normie ISO
14001 dotyczacej Srodowiska.

ZasadyiwytyczneKodeksuzostalyréwniezwyjasnioneiuszczegétowione wlicznych dokumentach
zakladowych. Dokumenty te pomogg kazdemu z nas w praktycznym zastosowaniu zasad
Kodeksu podczas codziennej pracy. Przykladowo mozna wymieni¢ Podrecznik antykorupcyjny
Grupy, krajowe modele organizacji, zarzgdzania i kontroli oraz miejscowe procedury zgodnosci,
modele zarzadzania politykg prywatnosci, system zarzadzania jakoscig produktéw i badaniami
klinicznymi, procedury Grupy w sprawie gléwnych proceséw Kkorporacyjnych, procedury
w sprawie Srodowiska i bezpieczenstwa w miejscu pracy oraz odnosne procedury lokalne,
podreczniki ksiegowe, zaréwno odnoszgce sie do calej Grupy, jak i miejscowe, a takze procedury
administracyjne i techniczne, ktére szczegélowo requlujg dzialalnos¢ przedsiebiorstwa.

Dla nas, Recordati, poszanowanie wytycznych Kodeksu ma zasadnicze znaczenie. Nie mozemy
pozwolié¢ na uchybienia lub naruszenia zawartych w nim zasad.

WPROWADZENIE: KODEKS ETYKI

W JAKI SPOSOB ZGtASZAC PRZYPADKI
NARUSZENIA ZASAD | JAK ZWRACAC SIE
O WYJASNIENIA

W Recordati jesteSmy nastawieni na w pelni otwartg komunikacje.

W razie watpliwosci lub podejrzenia naruszenia zachecamy pracownikéw i udzialowcéw do
zglaszania takich zdarzen lub zwracania sie o wyjasnienie. Wnioski i zgloszenia mozna kierowaé
do bezposredniego przelozonego lub wyznaczonych pracownikéw, bagdZz — réwniez anonimowo
— w sposoéb okreslony na portalu korporacyjnym Recordati (www.recordati.com), w intranecie, w
Podreczniku antykorupcyjnym Recordati oraz na tablicach informacyjnych znajdujacych sie w
biurach przedsiebiorstwa.

Recordati doklada wszelkich staran, aby rozpatrzy¢ wszystkie otrzymane zgloszenia i nalezycie
na nie odpowiedzie¢.

Recordati zapewnia maksymalng poufno$¢ podczas rozpatrywania zgloszen. W szczegdélnosci
gwarantujemy zachowanie anonimowoscl osoby zglaszajacej, z zastrzezeniem wymogow
ustawowych oraz w poszanowaniu przepiséw dotyczacych ochrony praw oséb oskarzonych w sposéb
umyslny lub w zlej wierze. Ponadto Recordati wyraznie zabrania podejmowania jakichkolwiek
srodkéw odwetowych w stosunku do osob, ktére dokonajg zgloszenia w dobrej wierze.

Recordati jest w pelni zaangazowana w tworzenie atmosfery wspélpracy, w ktérej szanuje
sie godnos$¢ wszystkich, zapewniajgc kazdej osobie mozliwo$é dokonania, w poczuciu
bezpieczenstwa, stosownego zgtoszenia w przypadku naruszenia przepiséw, zasad Kodeksu lub
procedur korporacyjnych.

SPOSOB ROZPOWSZECHNIANIA KODEKSU

Kodeks zostal opublikowany na stronie internetowej
Grupy, w intranecie korporacyjnym oraz na tablicach
informacyjnych, dzieki czemu dostepny jest dla wszystkich
odbiorcéw i udzialowcéw.

Kodeks jest rowniez udostepniany wszystkim nowo
zatrudnianym pracownikom Grupy oraz upowszechniany
w razie wprowadzenia aktualizaciji.

Kodeks jest przekazywany naszym partnerom handlowym oraz innym podmiotom zewnetrznym,
z ktérymi wspoéipracujemy.

Grupawspieraorganizowanie szkolen, ktérych celem jest pelne zrozumienie i skuteczne wdrozenie
tresci Kodeksu.
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2.

Wartosci, ktorymi kieruje
sie nasze Przedsiebiorstwo

WARTOSCI, KTORYMI KIERUJE SIE NASZE PRZEDSIEBIORSTWO

Recordati pragnie kontynuowac swoj rozwoj 1 tworzyc¢ wartosc
W Sposob etyczny, dlugotrwaly 1 zrOownowazony, w poszanowaniu
ustaw 1 norm prawnych obowigzujgcych w krajach, w ktorych
prowadzi dziatalnosc, dbajgc o personel 1 sSrodowisko oraz
dostarczajgc pacjentom bezpieczne produkty wysokiej jakosci.

Uczciwosé

Dbalosé
o pracownikow

Jakosc¢ 1
bezpieczenstwo
produktu

Dbalosé
o Srodowisko 1
Zrownowazony
I0ZWO0j

1
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UCZCIWOSC

Uczciwos$é to podstawowa zasada w Recordati. Niezaleznie od miejsca prowadzenia dzialalnosci
przestrzegamy obowigzujgcych w niej przepiséw. Nasze przywodztwo oznacza dawanie dobrego
przykladu. Wobec naszych akcjonariuszy i wszystkich udzialowcéw przyjmujemy postawe
przykladnosci i transparentnosci.

JAKOSC | BEZPIECZENSTWO PRODUKTU

W Recordati wierzymy w innowacje oraz angazujemy sie¢ w poszukiwanie i rozwéj nowych
produktéw. Pacjentom oferujemy produkty wysokiej jakosci, zgodne z wymaganiami okreslonymi
przez wlasciwe wladze. Pragniemy, aby nasze produkty byly zawsze dostepne dla tych, ktérzy ich
potrzebuja, gwarantujgc jednoczes$nie rygorystyczne przestrzeganie przepiséw obowigzujacych
na rynkach, na jakich dzialamy.

DBALOSC O PRACOWNIKOW

W Recordati jesteémy przekonani, ze kazdy ma réwne szanse i zapewniamy wszystkim
mozliwos¢ rozwijania swojego potencjalu. Roznorodnos¢ stanowi dla nas wartosé. Nie
tolerujemy jakichkolwiek przejawoéw dyskryminacji na tle etnicznym, narodowosci, plci,
orientacji seksualnej, niepelnosprawnosci, wieku, przekonan politycznych lub religijnych, czy
tez innych cech osobowych. W Recordati dokladamy wszelkich staran, aby stworzy¢ bezpieczne
srodowisko pracy, sprzyjajgce wilagczeniu spolecznemu, w ktérym na co dzien przestrzegane
jest prawo do nietykalnosci fizycznej i psychicznej kazdego z nas, a takze w ktérym wszyscy
majg prawo do wyrazania swojej opinii i do zrzeszania sie. Uznajemy role, jakg kazdy z nas
odgrywa w drodze do sukcesu naszego przedsiebiorstwa, a takze wdrazamy procedury rozwoju
personelu, dzieki ktérym wklad i wyniki kazdego pracownika mogg zostaé nalezycie docenione.

12

e

i
e

L &"‘“"/ W Qcé@
i = Z : “"8 Z‘M &
WW‘“%‘W 17 et ' =T, e e

WARTOSCI, KTORYMI KIERUJE SIE NASZE PRZEDSIEBIORSTWO

DBALOSC O SRODOWISKO |
| ZROWNOWAZONY ROZWOJ

W Recordati jesteSmy $wiadomi, jak wazna jest ochrona $rodowiska, i pragniemy pozytywnie
przyczynia¢ sie do zréwnowazonego rozwoju obszaréw, w ktoérych pracujemy. W tym celu
dokladamy wszelkich staran, aby wdrozy¢ procedury majace na celu zwiekszenie réwnowagi
srodowiskowejdzialalnoscispoikioraz spelnienia wszystkich wymagan okreslonych w przepisach
i rozporzadzeniach obowigzujgcych w tym zakresie, zwracajgc szczegdlng uwage na zarzgdzanie
zasobami wodnymi i energetycznymi, redukcje emisji, uwazne zarzadzanie odpadami, walke ze
zmianami klimatu oraz ochrone dziedzictwa przyrodniczego i bioréznorodnosci.

WYNIKI

W Recordati dagzymy do cigglej poprawy wydajnosci w zakresie zarzgdzania i tworzenia wartosci
dla naszych akcjonariuszy. JesteSmy przekonani, ze jutro mozemy udoskonali¢ to, co juz dzisiaj
robimy dobrze. Wdrazamy wszelkie niezbedne dzialania, aby zapewni¢ Spéice dlugotrwaly i
zréwnowazony wzrost.

i
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3.

Odpowiedzialnosé
adresatow kodeksu

ODPOWIEDZIALNOSC ADRESATOW KODEKSU

Wszyscy adresaci, swojg postawg przyjetg podczas
wykonywania powierzonych im zadan, reprezentujg Recordati
1 majg obowigzek przestrzegac¢ wytycznych Kodeksu.

Etyka Szacunek Profesjonalizm

ODPOWIEDZIALNOSC PRACOWNIKOW

Wszyscy mamy obowigzek znaé¢ zasady Kodeksu i je przestrzega¢ oraz dzialaé w sposéb
profesjonalny i etyczny.

Zaden powdéd, nawet osiggniecie celow przedsiebiorstwa, ani ochrona innych oséb, nie
upowaznia nas do lamania obowigzujgcych przepiséw prawa, kodekséw etyki zawodowej czy
tez zbioru dobrych praktyk branzowych lub zasad Kodeksu i wytycznych przedsiebiorstwa.
Ewentualne naruszenie bedzie podlega¢ sankcjom, zgodnie z dyscyplinarnym systemem
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa.

Kazdy z nas ma obowigzek niezwlocznie zglosi¢ swojemu przetozonemu lub wyznaczonemu
pracownikowi, rowniez za posrednictwem $rodkéw udostepnionych przez przedsiebiorstwo,
wszelkie naruszenie przepiséw, norm, kodekséw etyki zawodowej i zbioru dobrych praktyk
branzowych, czy tez zasad Kodeksu i wytycznych przedsiebiorstwa.

15
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ODPOWIEDZIALNOSC KADRY KIEROWNICZEJ

Ogol kadry kierowniczej w Recordati zobowigzany jest przestrzega¢ standardéw etycznych i zasad
uczciwosciokreslonych w Kodeksie oraz je wspierac, atakze stanowié przyklad dla swojego zespoluy,
wszystkich kolegéw i wspoéipracownikéw. Od kadry kierowniczej oczekujemy dziatan majgcych na
celuupowszechnianie Kodeksu i stawianie go jako punkt odniesienia w razie otrzymania zgloszen
lub wnioskéw o udzielenie wyjasnien. Wszyscy kierownicy Recordati zobowigzani sg réwniez
zapewnié¢ srodowisko pracy, w ktérym wspélpracownicy czujg sie swobodnie i sg zachecani do
omawiania watpliwosci dotyczgcych postaw przyjmowanych podczas wykonywania obowigzkoéw.

ODPOWIEDZIALNOSC PARTNEROW
| INNYCH PODMIOTOW ZEWNETRZNYCH

W firmie Recordati wymagamy od naszych partneréw i innych podmiotéw trzecich, z ktérymi
wspolpracujemy aby osiggngé nasze cele (konsultantéw, posrednikéw, agentéw, wykonawcow,

ODPOWIEDZIALNOSC ADRESATOW KODEKSU

klientéw, dostawcow itp.), przestrzegania norm etycznych i sposob6éw zachowania wskazanych
w niniejszym Kodeksie. Obowigzek ten zostal sformalizowany w odpowiednich klauzulach
umownych. Uwazamy zatem, ze kazde naruszenie Kodeksu stanowiuchybienie zobowigzaniom
umownym i zastrzegamy sobie prawo do oceny jego stopnia oraz podjecia niezwlocznych
dzialan naprawczych. W najpowazniejszych przypadkach zastrzegamy sobie prawo do
rozwigzania umowy.

ODPOWIEDZIALNOSC ORGANOW
ZARZADZAJACYCH

Zarzad spotki Recordati S.p.A. i organy zarzadzajgce innych spétek Grupy Recordati odpowiadajg za
przyjecie, aktualizacje i rozpowszechnienie Kodeksu, a takze przestrzeganie norm i zasad w nim
zawartych. Dyrekcja ds. Audytu Wewnetrznego i Zgodnosci Grupy wspiera Zarzad spétki Recordati
S.p.A, Komitet ds. Kontroli, Ryzyka i Zréwnowazonego Rozwoju, organy zarzadzajgce spoélek
nalezgcych do Grupy Recordati, a takze kadre kierowniczg przedsiebiorstwa podczas weryfikacji i
oceny odpowiedniosci i skutecznosci dzialania Systemu Kontroli Wewnetrznej i Kodeksu.
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4.

Nasze codzienne
Zaangazowanie

NASZ SPOSOB PRACOWNICY | RELACJE Z
ZARZADZANIA MIEJSCA PRACY NASZYMI
BIZNESEM UDZIALOWCAMI

NASZ SPOSOB ZARZADZANIA BIZNESEM

Zachowanie zgodne z przepisami i1 etycznie poprawne

Doktadamy wszelkich staran, aby nasza dzialalnos¢ we wszystkich
krajach prowadzona byla w sposob etyczny, transparentny i1 uczciwy,
przestrzegajgc obowigzujgcych przepisow prawa, kodeksow

etyki zawodowej, Kodeksu Etyki, podrecznika dotyczgcego
przeciwdziataniu korupcji Recordati, modeli organizacji,
zarzgdzania 1 kontroli oraz procedur wewnetrznych.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCJI

W Recordati zabraniamy korupcjii sprzeciwiamy sie jej bez jakiegokolwiek wyjatku, we wszystkich
formach i w jakimkolwiek kraju, zaréwno w odniesieniu do podmiotéw prywatnych, jak i
urzednikéw panstwowych. Nikt z nas nie moze obiecywa¢ ani oferowac pieniedzy, podarunkéw
czy innych korzysci podmiotom trzecim w celu wywarcia wplywu na ich decyzje lub z zamiarem
otrzymania nienaleznych korzysci. Podobnie nie akceptujemy uprzywilejowanego traktowania,
nienaleznego wynagrodzenia czy podarunkoéow.

Akty uprzejmosci sg dopuszczalne, pod warunkiem ze ich wartos¢ jest symboliczna i sg one
wyraznie dozwolone w obowigzujacych przepisach prawa.

W Recordati przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw w sprawie zapobiegania korupciji,
kodekséw etyki zawodowej, wytycznych zawartych w podreczniku antykorupcyjnym Recordati,
modeli organizacji, zarzadzania i kontroli przyjetych przez Spéiki Grupy.

PRZECIWDZIALANIE PRANIU BRUDNYCH PIENIEDZY

W Recordati przestrzegamy przepisow prawa dotyczacych zapobieganiu praniu brudnych
pieniedzy i walki z tym procederem. Przed podjeciem jakiejkolwiek wspélpracy poddajemy
potencjalnych klientéw i dostawcéw analizie dotyczacej wiarygodnosci biznesowej, finansowej
oraz sprawdzamy ich reputacje. Ponadto unikamy wszelkich platnosci i pobran gotéwkowych,
ograniczajac takie przypadki wylgcznie do sytuacji nadzwyczajnych oraz tylko w zakresie
niewielkich kwot. Zwracamy szczegélng uwage na platnosci dla i od podmiotéw, ktérzy nie sg
klientami lub dostawcami kwalifikowanymi, niezwlocznie podejmujgc wszelkie srodki majgce na
celu wyjasnienie jakichkolwiek nieprawidlowosci.
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EKSPORT | SANKCJE GOSPODARCZE

W Recordati dzialamy w sposéb zgodny z obowigzujagcymi przepisami, systemami sankcji oraz
restrykcjami dotyczacymi kontroli eksportu naszych produktéw, rygorystycznie monitorujac
transakcje i ich prawidlowosé.

UCZCIWA KONKURENCJA

W Recordati przestrzegamy przepiséw prawa dotyczgcych konkurencji w kazdym kraju, w ktérym
dzialamy. Nasze zachowanie opiera sie na zasadach lojalnosci i uczciwosci. Unikamy zachowan,
ktére moglyby stanowi¢ przejaw nieuczciwej konkurenciji lub ktére moglyby wywiera¢ szkodliwy
wplyw na konkurencije.

W zwigzku z powyzszym nie akceptujemy postaw, ktére mogtyby zakl6ci¢ lub mie¢ szkodliwy
wplyw na uczciwg konkurencje, takich jak np.: zawieranie porozumien z konkurentami w celu
ustalenia cen lub terminéw sprzedazy, podzielenia rynkéw, zmniejszenia produkcji lub wptyniecia
na wynik procedur przetargowych. Ponadto nie wymieniamy sie poufnymi informacjami
handlowymi ani nie rozmawiamy o nich z naszymi konkurentami.

ZWALCZANIE PRZESTEPCZOSCI | TERRORYZMU

W Recordati pietnujemy kazda forme przestepczosci (w tym réwniez przestepczosé zorganizowana)
1 terroryzmu oraz zwracamy szczegélng uwage na utrzymanie naszego biznesu wolnego od
infiltracji srodowiska przestepczego lub noszgcego znamiona terroryzmu. W tym celu dokladamy
wszelkich staran podczas weryfikacji reputacji i wiarygodnosci partneréw i wspoétpracownikow
handlowych (w tym dostawcéw, konsultantéw, wykonawcoéw) i nie nawigzujemy relacji z
podmiotami, wobec ktérych podejrzewamy lub stwierdziliSmy przynalezno$¢ do organizacji
przestepczych lub terrorystycznych badZz powigzanie z nimi, lub podejrzewamy jakikolwiek
sposob ulatwiania dzialalnosci organizacji przestepczych lub terrorystycznych.
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Jakos¢ produktu i ochrona zdrowia

Dokladamy wszelkich staran, aby utrzymac najwyzsze
standardy jakosci 1 bezpieczenstwa naszych produktow
w catym cyklu zycia uzytkowego, aby zapewnic
bezpieczeristwo 1 poprawic stan zdrowia pacjentow.

BADANIA | ROZWOJ

Nasza dzialalno$¢ w zakresie badan i rozwoju prowadzona jest zgodnie z przepisami i
zasadami dobrej praktyki klinicznej i laboratoryjnej, co gwarantuje zachowanie najwyzszych
miedzynarodowych standardéw. Podczas prowadzenia badan klinicznych zapewniamy
zachowanie najwyzszej dokladnosci i starannosci, gwarantujac odpowiednie zarzgdzanie
danymi i transparentno$¢ wynikéw oraz unikajgc wszelkich potencjalnych konfliktéw intereséw.
Bezpieczenstwo i zdrowie podmiotéw zaangazowanych w badania kliniczne oraz obshluge
posprzedazna majg charakter priorytetowy, podobnie jak ochrona praw czlowieka, w tym prawa do
godnosci, prawa do samostanowienia, prywatnoscioraz zachowania poufnos$ci danych osobowych.
PowyzZszym podmiotom przekazujemy jasne i pelne informacje, wyrazone zrozumialym jezykiem
nienaszpikowanym pojeciami technicznymi, a takze korzystamy z profesjonalnych osrodkéw
badawczych i ustlug dostawcéw o potwierdzonej wiarygodnosci, ktérzy spelniajg wymagania
okreslone w przepisach prawa oraz majgcych zastosowanie w kodeksach postepowania.

Recordati wykorzystuje zwierzeta do eksperymentéw naukowych wylgcznie w sytuacji, gdy jest
to absolutnie konieczne, braku dostepnosci innych mozliwosci lub wymagajg tego wyraznie
organy stuzby zdrowia. Wéwczas Recordati korzysta z ustug wyspecjalizowanych osrodkéw, ktére
gwarantujg przestrzeganie krajowych i miedzynarodowych przepiséw w sprawie rzeczywistego
wdrozenia zasady 3R: Replacement (korzystanie z metod alternatywnych), Reduction (ograniczenie
liczby zwierzat doswiadczalnych) i Refinement (wyeliminowanie cierpienia zwierzat).

EANCUCH DOSTAW | ZAKEADY PRODUKCYJNE

W Recordati jestesmy $wiadomi roli, jakg w tworzeniu bezpiecznych produktéw wysokiej jakosci,
pelni lancuch dostaw.

W zwigzku z tym sprawdzamy, czy dostawcy przestrzegajg przepiséw obowigzujgcych w
zakresie jakosci, srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa oraz utrzymujemy w zakladach
produkcyjnych,wlasnychizewnetrznych,systemjakoscispelniajgcykrajoweimiedzynarodowe
wymagania, wytyczne i standardy okreslone dla produkcji wyrobéw farmaceutycznych (Good
Manufacturing Practices).
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Naszych dostawcéw poddajemy kontroli zgodnosci z obowigzujacymi przepisami i naszymi
regulaminami oraz dokonujemy inspekcji w zakladach produkcyjnych, réwniez nalezacych do
podmiotéw trzecich, aby zapewnié¢ zgodnos$¢ produktoéw.

Ponadto wdrazamy wszystkie niezbedne kontrole, aby zapewnié¢ jakos$¢ i bezpieczenstwo surowcow
uzywanych do wykonywania naszych produktéw.

NADZOR NAD BEZPIECZENSTWEM FARMAKOTERAPII

Przez caly cykl zycia naszych produktéw gwarantujemy monitorowanie niepozadanych
reakcji, aby zapewnic¢ jak najwyzsze bezpieczenstwo ich stosowania. Gromadzimy, oceniamy 1
niezwlocznie zglaszamy organom stuzby zdrowia informacje dotyczace bezpieczenstwa, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Zarzadzamy w sposob bezkompromisowy ewentualnymi skargami
i wycofywaniem produktéw z rynku, aby odpowiednio zadba¢ o zdrowie pacjentéw.

WALKA Z FALSZERSTWEM

W Recordati przestrzegamy przepiséw dotyczgcych zwalczania falszerstw i pietnujemy wszelkie
ewentualne formy dzialan na szkode wolnosci przemystu i handlu, oszustw, falszerstw lub
przypadkéw naruszania praw wilasnosci przemystowej i intelektualnej. W tym celu chronimy
prawa wlasnosci intelektualnej stosujac znaki towarowe i patenty oraz nie korzystamy z débr
chronionych prawem innych oséb. Ponadto wdrazamy wszelkie niezbedne dzialania, ktére
umozliwiajg jednolitg identyfikacje produktéw leczniczych, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi
w zakresie serializacji produkciji.
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Zobowigzanie do ochrony srodowiska
1 ZzrGBwnowazonego rozwoju

Uwazamy, Ze ochrona srodowiska i zrownowazony rozwoj
obszarow, na ktorych dzialamy, ma priorytetowe znaczenie.

W zwigzku z powyzszym zobowigzujemy sie prowadzi¢ naszg
dziatalnos¢ w sposob spolecznie odpowiedzialny 1 zgodny z
zasadami zrownowazonego rozwoju, przepisami prawa Krajowego
1 miedzynarodowego oraz z oczekiwaniami naszych udziatowcow.

W Recordati dokladamy wszelkich staran, aby skutecznie wdrozy¢ procedury majgce na celu
zwiekszenie zréwnowazenia Srodowiskowego dzialalnosci spéiki oraz spelnienie wszystkich
wymagan prawnych obowigzujgcych wtym zakresie. Wszyscy musimy przestrzegac¢ obowigzujgcych
norm i procedur korporacyjnych oraz niezwlocznie zglaszaé ewentualne braki lub przypadki ich
nieprzestrzegania.

Podczas okreslania strategii i procedur zarzgdzania kierujemy sie nie tylko checig zapewnienia
rozwoju Spéiki na poziomie miedzynarodowym, lecz bierzemy réwniez pod uwage i traktujemy
priorytetowo interesy wszystkich udzialowcéw oraz wplyw naszych dziatan, nie tylko ekonomiczny,
ale réwniez spoleczny i $rodowiskowy. W tym celu, podczas prowadzenia naszej dzialalnosci
korzystamy z zaawansowanych technologii ochrony srodowiska, zwiekszajgcych wydajnosc
energetyczng, technik zréwnowazonego wykorzystania zasobéw, technik umozliwiajgcych walke
ze zmianami klimatu oraz ochrone dziedzictwa naturalnego i bioréznorodnosci. W naszych
zakladach produkcyjnych promujemy inicjatywy majgce na celu ograniczenie do minimum zuzycie
energii i wody, redukcje emisji gazéw cieplarnianych oraz emisji innych szkodliwych substancji
do atmosfery. Dokladamy wszelkich staran, aby ograniczy¢ produkcje odpadéw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci produkcyjnej, zwracajac szczegélng uwage réwniez na prawidlowg
utylizacje produktéw chemicznych i farmaceutycznych. Uzywamy materiatéw, ktére mogg zostac
poddane recyklingowi lub utylizacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wybierajagc dostawcéw, kierujemy sie gléwnie tym, czy przywigzujg uwage do poszanowania
srodowiskai czy przestrzegajg przepis6w w tym zakresie, aby w jakikolwiek sposéb nie przedkiadac
oszczednosci ekonomicznej ponad ochrone srodowiska.

Propagujemy ochrone srodowiska poprzez rozpowszechnianie informacjiiprowadzenie regularnych
szkolen, wyznaczajgc osoby odpowiedzialne za przestrzeganie zgodnosci w zakresie zarzgdzania
srodowiskiem oraz poprzez prowadzenie inspekcji i kontroli zgodnosci zakladéw produkcyjnych.
Ponadto regularnie informujemy opinie publiczng o naszym zaangazowaniu w sprawy srodowiska.
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Konflikt interes6w 1 ochrona majatku

W wydajny sposob wykorzystujemy majgtek przedsiebiorstwa
1 dokladamy wszelkich staran, aby przewidziec¢ 1 unikngc¢
jakiegokolwiek konfliktu interesow.

ZARZADZANIE KONFLIKTAMI INTERESOW

Nasze decyzje podejmowane sg w wylgcznym interesie Recordati, w poszanowaniu obowigzujacych
przepisow.

W tym celu wszyscy mamy obowigzek wdraza¢ $srodki niezbedne do zapobiegania i unikania
ewentualnych konfliktéw intereséw, tj. sytuacji, w ktérych potencjalny interes osobisty lub
rodzinny koliduje z interesem przedsiebiorstwa.

Kazdemu z nas wyraZnie zabrania sie czerpac¢ jakiekolwiek korzysci dla siebie, dla czlonkéow
swojej rodziny lub znajomych, wynikajgce z mozliwosci biznesowych, o ktérych dowiedzieliSmy
sie w trakcie prowadzenia naszej dziatalnosci.

W razie potencjalnego konfliktu intereséw, zobowigzani jesteSmy powstrzymaé sie od
podejmowania decyzji i zglosié takg sytuacje bezposredniemu przelozonemu oraz Dyrekcji ds.
Audytu Wewnetrznego i Zgodnosci w celu uzyskania wskazéwek co do dalszych krokéw i sposobu
zarzadzania sytuacja.

KORZYSTANIE Z URZADZEN,
OPRZYRZADOWANIA | STRUKTUR PRZEDSIEBIORSTWA

Wszyscy mamy obowigzek chroni¢ mienie, urzadzenia i zasoby przedsiebiorstwa, kierujgc sie
kryteriami uczciwosci, gospodarnosci 1 wydajnosci, przyjmujgc odpowiedzialne postawy, zgodne z
procedurami korporacyjnymi.

Ponosimy odpowiedzialno$¢é za ochrone i przechowywanie z nalezytg staranno$cig mienia i
zasobdéw powierzajacych ich spélek oraz za uzywanie ich w sposéb zgodny z interesem Spéiki oraz z
przepisami prawa, uniemozliwiajgc takze ich uzytkowanie przez nieupowaznione podmioty trzecie.

Mienie przedsiebiorstwa stanowig rowniez urzadzenia i programy komputerowe. Nalezy
wykorzystywac je w sposéb zgodny z przepisami prawa oraz wewnetrznymi wytycznymi. Podczas
korzystania z urzadzen kategorycznie zabraniamy wszystkim osobom ogladania, korzystania,
pobierania, archiwizacji i kopiowania materialéw pornograficznych lub pedofilskich, materialéw o
trescirasistowskiej, seksistowskiej, nawotujgcej do nienawisci lub przemocy oraz, zasadniczo, tresci
sprzecznych z majacymi zastosowanie obowigzujgcymi przepisami.

Ponadto zabrania sie niszczenia, uszkadzania, modyfikowania lub naduzywania systemoéw
informatycznych i programéw informatycznych Spéiki lub podmiotéw trzecich.
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Przejrzystos¢ rachunkoéw, poufnosc informacji,
danych osobowych 1 mediéw spotecznosciowych

Zobowigzujemy sie dostarczac prawidiowe, kompletne i doktadne
informacje finansowe 1 ksiegowe, zapewniac poufnosc¢ danych
dotyczgcych przedsiebiorstwa oraz prawidiowe zarzgdzanie
informacjami osobistymi 1 poufnymai.

Nikt z nas nie moze wykorzystywac dla wilasnej korzysci ani
rozpowszechniac¢ danych i informacji dotyczgcych przedsiebiorstwa,
ktore nie sg powszechnie dostepne.

POUFNOSC

W Recordati przypisujemy fundamentalne znaczenie ochronie informacji dotyczgcych
przedsiebiorstwa.

Wszyscy mamy obowigzek chroni¢ poufnosci ogétu informaciji dotyczacych przedsiebiorstwa, w
szczegolnosciopracowywanialekéw, proceséw przemystowych,danych ksiegowychiodnoszacych
sie do zarzadzania, produktéw i klientéw, dostawcéw oraz partneréw handlowych. Nikt nie moze
czerpa¢ korzysci osobistych, bezposrednich lub posrednich, z tytulu korzystania z informaciji
dotyczacych przedsiebiorstwa, o ktérych wiedze pozyskano podczas pelnienia obowigzkéw.

Na kazdym z nas cigzy obowigzek podejmowania wszelkich niezbednych srodkéw ostroznosci
majacych na celu ochrone informacji dotyczacych przedsiebiorstwa, aby uniknaé mozliwych strat,
niewlasciwego uzycia, nieupowaznionego dostepu, ich rozpowszechniania, zmiany i zniszczenia.

KONTROLA | PRZEJRZYSTOSC RACHUNKOW

Zobowigzujemy sie dostarczac¢ prawidlowe, kompletne i dokladne informacje finansowe i ksiegowe.
Zarzadzamy informacjami dotyczacymi spolki i rejestrami ksiegowymi w sposéb zapewniajacy
zgodnos$¢ z prawda, dokladnos$¢ i kompletno$¢, podajgc klientom, inwestorom, partnerom,
jednostkom rzagdowym iinnym podmiotom zewnetrznym precyzyjne informacje, w poszanowaniu
majgcych zastosowanie przepiséw i miedzynarodowych standardéw rachunkowosci.

Kazdy z nas ma obowigzek wspoélpracowaé w odnosnym zakresie i wedlug swoich kompetencii,
aby wszystkie zdarzenia dotyczgce przedsiebiorstwa byly niezwlocznie zapisywane w systemie
ksiegowym w sposéb dokladny i kompletny, zapewniajgc wierne przedstawienie sytuacji
majatkowej i finansowej oraz kwestii zwigzanych z zarzadzaniem.

Dla kazdej transakcji przechowujemy odpowiednig dokumentacje uzupelniajgca, aby umozliwié¢
sprawny zapis w systemie ksiegowym, okreslenie poszczegélnych pozioméw autoryzaciji,
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prawidlowe zarzgdzanie wplatami i platnosciami, dokladne odtworzenie operacji oraz wszelkie
inne kontrole.

Naszym dzialaniom przyswieca transparentnosé. Zabraniamy jakichkolwiek dziatan, ktére
majg na celu wplyniecie na prawidlowos$é i wiarygodnosé danych oraz informacji zawartych
w sprawozdaniach finansowych, sprawozdaniach z zarzadzania oraz innych komunikatach
dotyczacych dzialalnosci spélki okreslonych w przepisach prawa i skierowanych do wspélnikéw,
informacji publicznej, firmy audytorskiej lub Rady Nadzorcze;.

ZARZADZANIE INFORMACJAMI POUFNYMI

W ramach wykonywania naszej pracy mozemy wej$¢ w posiadanie informacji poufnych. Sg to
informacje o szczegélnym charakterze, ktére nie zostaly podane do wiadomosci publicznej i
dotycza spoélek notowanych na gieldzie, takich jak Recordati, lub ktére dotyczg instrumentéw
finansowych, w tym akcji lub obligacji, ktére — jesli zostalyby udostepnione do wiadomosci
publicznej — moglyby mie¢ znaczacy wplyw na wartosé rynkowa.

Zabrania sie kazdej osobie bedacej w posiadaniu poufnych informacji ich przekazywania lub
wykorzystania w niewtasciwy sposéb.

ZARZADZANIE DANYMI OSOBOWYMI

Kazdy z nas zarzadza codziennie danymi osobowymi dotyczgcymi pracownikéw, dostawcoéw,
klientéow i podmiotéw trzecich. W tym zakresie musimy zapewnié, aby przetwarzanie danych
osobowych odbywalo sie w celach zgodnych z prawem, w poszanowaniu podstawowych
praw i wolnosci, a takze godnosci oséb, ktérych dane dotycza, jak to okreslono w przepisach
obowigzujgcych w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnosé.

Wszyscy mamy obowigzek zarzadza¢ danymi osobowymi w sposéb poufny i zastrzezony, zgodnie
z procedurami przedsiebiorstwa i obowigzujgcymi przepisami.

KORZYSTANIE Z MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

Jestesmy $wiadomi rosngcej roli mediéw spolecznosciowych w interakcjach miedzyludzkich
1 kontaktach biznesowych oraz ryzyka, jakie sie z nimi wigze, dotyczacego odpowiedzialnosci,
wizerunku i reputaciji.

Kazdy z nas ma obowigzek korzysta¢ z mediéw spotecznosciowych w sposéb odpowiedzialny za
kazdymrazem,gdyichuzyciewigze sie zdzialalno$cig pracowniczgiproduktamiprzedsiebiorstwa.

Kiedy korzystamy z mediéw spolecznosciowych w celach zwigzanych z pracg, musimy zawsze
pamieta¢ o wartosciach i zasadach okreslonych w Kodeksie i skutecznie je stosowaé¢ (ochrona
poufnych informacji dotyczgcych przedsiebiorstwa, ochrona prywatnosci pacjentéw, klientéw,
pracownikéw i partneréw gospodarczych, odrzucenie wszelkiej formy dyskryminacii, itp.).
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PRACOWNICY | MIEJSCA PRACY

Dbatos¢ o pracownikow

Doktadamy wszelkich staran, aby docenic¢ naszych pracownikow.
Jestesmy swiadomli, jak wazna role peini personel

w przedsiebiorstwie 1 wiemy, ze to giownie od niego zalezy
nasz sukces.

W Recordati uznajemy dobre samopoczucie naszych pracownikéw za kluczowy aspekt. Zachecamy
ich do rozwoju osobistego i zawodowego, dbajac o podnoszenie kwalifikacji technicznych i rozwéj
zawodowy poprzez szkolenia w miejscu pracy, stacjonarne i zdalne.

Stosujemy procedury rekrutacyjne bazujgce na kryterium profesjonalizmu, kompetencji i wiedzy
merytorycznej, oferujagc pracownikom stabilne i dlugotrwale zatrudnienie. Ponadto zapewniamy
wynagrodzenie zgodne z obowigzujgcymi przepisami, dostosowane do odpowiedzialnos$ci wigzgcej
sie z pelniong funkcjg oraz indywidualnymi wynikami.

Wiemy, jak wazne jest utrzymanie takiej atmosfery w pracy, ktéra zapewni pracownikom
satysfakcjonujgcq jakos$¢ zycia zawodowego, réwniez poprzez programy i systemy motywacyjne w
przedsigbiorstwie. Promujemy zaangazowanie zasob6éw ludzkich w dzialania przedsiebiorstwa oraz,
zasadniczo, doskonalenie jakosci relacji w jego obrebie.

Sprawiedliwos¢, rownosc 1 ochrona praw czlowieka

Wiemy, jak wazna jest ochrona i propagowanie praw cztowieka

w calym lanicuchu wartosci. Doktadamy wszelkich starar,

aby w srodowisku pracy nie dopuscic do jakiejkolwiek formy
dyskryminacji na tle wieku, pici, orientacji seksualnej, rasy, jezyka,
narodowosci, przekonan politycznych, przynaleznosci zwigzkowej,
przekonan religijnych Iub innych cech osobistych.

W Recordati dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ przestrzeganie praw czlowieka
wszystkich pracownikéw, przeciwstawiajgc sie wszelkim przejawom molestowania, przemocy,
grozb, naduzycia wladzy lub wyzysku.

Wszyscy przyczyniamy sie do ksztaltowania srodowiska pracy, w ktérym cechy osobiste kazdego
pracownika nie stanowig przyczyny jakichkolwiek przejawéw dyskryminacji.
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Gwarantujemy stosowanie obowigzujgcych przepiséw dotyczacych umoéw o prace i ochrony praw
pracownikoéw.

Zapewniamy, ze decyzje podejmowane w sprawie rekrutacji, wyboru kandydatéw, zatrudnienia,
dostepu do szkolenia, rozwoju i przebiegu kariery zawodowe] opierajg sie na tresciach
merytorycznych i umiejetnosciach, gwarantujgc sprawiedliwos¢ i ré6wne szanse wszystkim
zainteresowanym podmiotom.

Zapewniamy przestrzeganie podstawowych praw czlowieka. Sprzeciwiamy sie wyzyskowi
pracownikéw, zwlaszcza niepelnoletnich, dokladajagc wszelkich staran, aby nasi dostawcy
przestrzegali tych samych zasad.

Ponadto zapewniamy prawo pracownikéow do wstepowania do zwigzkéw zawodowych i ich
tworzenia. Dbamy o to, aby przedstawiciele zwigzkéw zawodowych nie byli dyskryminowani w
miejscu pracy i zapewniamy im mozliwo$¢ swobodnej komunikacji z osobami nalezgcymi do
takich zwigzkéw.

Zdrowie 1 bezpieczenstwo w miejscu pracy

Doktadamy wszelkich staran, aby propagowac procedury
przedsiebiorstwa, ktore gwarantujg ochrone zdrowia

1 bezpieczenstwa pracownikow, w poszanowaniu wytycznych
1 obowigzujgcych przepisow prawa.

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow jest dla nas kwestig absolutnie priorytetowa. Podczas
prowadzenia naszej dzialalnos$ci rygorystycznie przestrzegamy wszystkich ustalonych zasad
ochrony zdrowia i bezpieczenstwa, aby unikng¢ jakiegokolwiek ryzyka dla nas, naszych
wspolpracownikéw i kolegéw oraz dbamy o stale doskonalenie warunkéw ochrony zdrowia i
bezpieczenistwa w pracy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi prewenc;ji i ochrony.

Propagujemy kulture bezpieczenstwa, poglebiajac swiadomosc¢ ryzyka i wspierajgc odpowiedzialne
zachowanie wszystkich odbiorcéw Kodeksu. Zapewniamy réwniez odpowiednie szkolenia.

Dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ stalg poprawe ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
w miejscach pracy, inwestujgc srodki i przeprowadzajac analizy ryzyka, punktéw krytycznych
procesow oraz zasobow, ktére nalezy chronié.

Okreslamy role i zakresy odpowiedzialnos$ci dotyczgce zdrowia i bezpieczenistwa w miejscu
pracy. Prowadzimy kontrole i monitoring w kazdym zakladzie produkcyjnym, dokonujgc réwniez
inspekcji i weryfikaciji.

Odnotowujemy nieszczesliwe wypadki przy pracy i przypadki wystgpienia choréb zawodowych
w zakladach produkcyjnych. Monitorujemy przebieg zasadniczych wskaznikéw nieszczesliwych
wypadkéw oraz analizujemy przyczyny i okolicznosci kazdego zdarzenia.
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RELACJE Z NASZYMI UDZIALOWCAMI

Relacje z naszymi udzialowcami utrzymywane sg wedlug kryteriow
uczciwoscl, wspolpracy, lojalnosci 1 wzajemnego szacunku.

RELACJE Z PACJENTAMI | KONSUMENTAMI
W Recordati pragniemy zapewnic pacjentom zdrowie, wlasciwg jakos¢ zycia i dobre samopoczucie.

Podazamy drogg innowacji, inwestujgc srodki w badania i rozwéj, aby stale doskonali¢ jakos$¢ i
dostepnos$¢ wprowadzanych na rynek produktéw.

Dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ lekarzom i pracownikom stuzby zdrowia odpowiednie
warunki, ktére gwarantujg pacjentom uzyskanie jak najlepszej opieki zdrowotnej, przekazujgc im
dokladne, kompletne i wiarygodne informacje, w poszanowaniu obowigzujgcych przepiséw prawa
dotyczacych promowania wyrobéw medycznych.

Rygorystycznie przestrzegamy przepis6w dotyczacych reklamowania produktéw, dbajac o
zachowanie prostego, jasnego 1 kompletnego przekazu oraz unikajgc wszelkich niewlasciwych
praktyk i/lub mogacych wprowadzi¢ w blad.

Gwarantujemy przestrzeganie praw pacjentéw biorgcych udziat w badaniach klinicznych, zgodnie
z przepisami majgcymi zastosowanie w tym zakresie, a takze zapewniamy poufno$¢ danych
osobowych gromadzonych w trakcie tych badan.

Zapewniamy nalezyte i niezwloczne wywigzanie sie ze wszystkich obowigzkéw okreslonych w
obowigzujacych przepisach prawa, dotyczacych nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii,
aby zagwarantowac bezpieczenstwo naszych produktéw i zdrowie pacjentow.

RELACJE ZE SPOLECZNOSCIA LOKALNA,
ORGANIZACJAMI PACJENTOW | STOWARZYSZENIAMI BRANZOWYMI

W Recordati uznajemy wsparcie organizacji pacjentéw ilokalnej spolecznosci za kluczowy aspekt
dzialalnosci.

W pelnym poszanowaniu zasad etycznych, prowadzimy dzialania uzytecznosci publicznej i
wspieramy jednostki, ktére dziatajg w branzy medyczno-zdrowotnej. Dokladamy wszelkich staran,
aby zapewnic¢ dostep do lekéw i wspierac¢ stowarzyszenia, ktére zajmujg sie opiekg nad chorymi, a
ich celem jest poprawa jakosci zycia pacjentéw i ich rodzin.

Ponadto organizujemy inicjatywy, wydarzenia oraz projekty spoleczne i stowarzyszeniowe
skierowane do najstabszych grup spolecznych, oséb niepelnosprawnych oraz znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji zyciowej.
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W krajach, w ktérych prowadzimy dzialalno$¢, przestrzegamy kodekséw etyki zawodowej
stowarzyszen branzowych.

RELACJE Z LEKARZAMI, PRACOWNIKAMI SLUZBY ZDROWIA,
PLACOWKAMI SLEUZBY ZDROWIA, STOWARZYSZENIAMI LEKARZY
| SRODOWISKIEM NAUKOWYM

Nasze relacje z lekarzami, pracownikami sluzby zdrowia (farmaceutami, personelem
pielegniarskim i pozostalym personelem publicznych i prywatnych placéwek stuzby zdrowia),
stowarzyszeniami naukowymi i stowarzyszeniami lekarzy powinny by¢ transparentne i dobrze
udokumentowane oraz zgodne z majgcymi zastosowanie przepisami oraz zasadami postepowania
okreslonymi w kodeksach etyki zawodowej przyjetymi przez branzowe stowarzyszenia w danym
kraju.

Wspélpraca z lekarzami jako wykladowcami podczas kongreséw, konsultantami podczas badan
klinicznych oraz podczas szkolen medyczno-naukowych powinna opiera¢ sie na zasadach
formalnych, okreslonych w umowach regulujgcych charakter $wiadczonej ustugi i ktoére
odzwierciedlajg wartosé rynkowg tych ustug.

RELACJE Z KLIENTAMI

Utrzymujemy relacje handlowe z klientami prywatnymi oraz klientami reprezentujgcymi
administracje publiczng. Wsréd klientéw prywatnych znajduja sie, m. in..dystrybutorzy, hurtownicy,
aptekiidetaliczne sieci dystrybucyjne. Wéréd klientéw reprezentujgcych administracje publiczng
znajdujqg sie, m.in.: szpitale, domy opieki 1 apteki publiczne.

Naszerelacje handlowe z klientami opierajg sie na poprawnosci, uczciwoscii wzajemnym zaufaniu,
przyjednoczesnym poszanowaniu przepiséw obowigzujgcych narynkach, naktérych prowadzimy
naszg dzialalno$¢. Podczas wspoélpracy gwarantujemy nalezyte i rygorystyczne przestrzeganie
ustalen umownych oraz dostarczamy wartosciowe produkty i ustugi, charakteryzujace sie wysoka
jakoscig, bezpieczenstwem i zrownowazonym wplywem na srodowisko naturalne.

W odniesieniu do relacji handlowych z klientami nalezgcymi do administracji publicznej, nie
tylko przestrzegamy zasad opisanych powyzej, lecz takze gwarantujemy nalezyte wywigzanie
sie ze wszystkich zobowigzan dotyczacych udzialu w przetargach oglaszanych przez jednostki
publiczne.

RELACJE Z DOSTAWCAMI | PARTNERAMI STRATEGICZNYMI

Nasze relacje handlowe z podmiotami trzecimi (dostawcami, konsultantami, partnerami)
ukierunkowane sg na przestrzeganie zasad poprawnos$ci, profesjonalizmu, skutecznosci,
lojalnosci, transparentnosci i réwnych szans. Umowy zawieramy na pismie. Dokladnie ustalamy
odpowiedzialno$¢ pomiedzy stronami oraz wymagamy przestrzegania zasad okreslonych w
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niniejszym Kodeksie. Wspoélpracujemy wylacznie ze sprawdzonymi osobami i wiarygodnymi
przedsiebiorstwami, ktore cieszg sie nieposzlakowang opinig. Przed podjeciem wspélpracy
weryfikujemy informacje dostepne na temat kazdego podmiotu. Zapewniamy transparentnos$c
porozumien i umow oraz nie podpisujemy dokumentéw niezgodnych z prawem. Ponadto na etapie
kwalifikacji wymagamy od dostawcéw akceptacji niniejszego Kodeksu, zastrzegajac sobie prawo
do rozwigzania umowy w razie postepowania sprzecznego z wartosciami i zasadami okreslonymi
w Kodeksie.

KONTAKTY Z PRASA | INNYMI SRODKAMI PRZEKAZU

Jestesmy $wiadomi, jak wazng role w tworzeniu wizerunku przedsiebiorstwa i biznesu odgrywajg
komunikacja i media. Przekazywaniem na zewnatrz danych i informacji dotyczacych Recordati,
poprzez prase lub inne kanaly rozpowszechniania informacji, zarzadzajg specjalnie wyznaczone
osoby z ramienia przedsiebiorstwa. Zadna osoba nie moze udziela¢ wywiadéw przedstawicielom
prasy lub innych s$rodkéw przekazu badZz podmiotom trzecim ani tez skiada¢ oswiadczen
zawierajgcych poufne lub nieprawdziwe informacje dotyczace Recordati.

RELACJE Z ADMINISTRACJA PUBLICZNA

Za relacje z administracja publiczng oraz, zasadniczo, Kkrajowymi, zagranicznymi lub
miedzynarodowymi jednostkami publicznymi, w poszanowaniu zasad Kodeksu, odpowiadajg
wylacznie upowaznieni i odpowiednio umocowani pracownicy. Nalezy je utrzymywac¢ w sposob
nalezycie staranny, uczciwy i transparentny.

W ramach relacji z podmiotami nalezgcymi do administracji publicznej, nasze postepowanie nie
moze wplywac negatywnie, ograniczac¢ ich niezaleznosci ani wplywacé na zdolnos¢ sformutowania
wlasnej oceny i ich niezawislo$¢. Zadna osoba nie moze obiecywaé lub oferowaé¢ pieniedzy
ani innych pozytkéw podmiotom nalezgcym do administracji publicznej, ani osobom z nimi
zZwigzanym poprzez powigzania rodzinne, osobiste lub biznesowe, w celu czerpania korzysci.

W utrzymywaniu relacji z administracjg publiczng i pracownikami stuzby zdrowia zaleznymi od
administracji publicznej (w przypadku sponsorowania kongreséw i konferencji oraz wydarzen
naukowych, powierzania funkcji doradczej, dotacji, darowizn i stypendiéw naukowych, dostaw
materialéw promocyjnych i nieodplatnych prébek) przestrzegamy procedur wewnetrznych
sporzgdzonych zgodnie z kodeksami etyki zawodowe] stowarzyszen branzowych oraz
obowigzujacymi przepisami.

Dokladamy wszelkich staran, aby nie utrudnia¢ pelnienia funkcji przez wladze publiczne,
gwarantujgc terminowos$¢, prawidlowos¢ i dobrg wiare w przekazywaniu informacji okreslonych
w obowigzujgcych przepisach.

W dokumentach przedkladanych administracji publicznej i dotyczacych przedsiebiorstwa nie
umieszczamy informacji niezgodnych z prawdg, ktére moglyby wprowadzi¢ w blad lub utrudnié¢
analize i podjecie decyzji przez administracje publiczng dotyczaca udzielenia pomocy publicznej,
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dotacji, dofinansowania na uprzywilejowanych warunkach, koncesji, autoryzac;ji, licencji lub
innych form wsparcia administracyjnego.

Zabraniamy przeznaczania dotacji, subwencji lub finansowania udzielonego przez Panstwo, inne
jednostki publiczne lub Unie Europejskg na cele inne niz ten, na ktéry zostaly one udzielone.

RELACJE Z ORGANIZACJAMI POLITYCZNYMI
| ZWIAZKAMI ZAWODOWYMI

W Recordati nie udzielamy dotacji w jakiejkolwiek formie — bezposredniej ani posredniej —
partiom, ruchom, komitetom i organizacjom politycznym i zwigzkowym, ich przedstawicielom i
kandydatom, oprécz tych, ktére zostaly okreslone w odpowiednich przepisach prawa.

RELACJE Z INWESTORAMI | WSPOLNOTAMI FINANSOWYMI

Uwazamy, ze dochodowos¢ inwestycjinaszych akcjonariuszyjest priorytetowa, przestrzegajac przy
tym wytycznych statutu, obowigzujacych przepiséw i zasad uczciwosci oraz transparentnosci.

Chronimy i dbamy o ogdlne interesy osob, ktore posiadajg udzialy w kapitale zakladowym,
przedkladajac je nad osobisty interes poszczegélnych wspélnikéw lub ich grup.

Dokladamywszelkich staran, aby wdrozy¢ odpowiednienarzedzia, ktére zapewnigtransparentnosc
w kazdej ewentualnej sytuacji konfliktu intereséw, stosujac w razie potrzeby odpowiednie srodki
zapobiegawcze.

Data zatwierdzenia: 30.07.2020
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